
Raakt het probleem niet opgelost? Dan stuur je best een aangetekende brief met je klachten. Een

aangetekende brief geef je af in een postkantoor of een postpunt, en je krijgt een bewijs dat je de

brief verstuurd hebt.

De postbode vraagt bij ontvangst ook een handtekening. Aangetekend verzenden kost je enkele

euro’s extra, maar het garandeert je dat de ander je brief heeft aangekregen. Dat kan veel

problemen achteraf vermijden.
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Chat met tZitemzo

Wo: 14-17u

Door tZitemzo 16-24 jaar

HEB JE EEN CONFLICT OF FINANCIEEL PROBLEEM EN

PRATEN ALLEEN HELPT NIET?

PRAAT EROVER

Bel met tZitemzo

Op 09 233 65 65, wo: 14-17u

Mail met tZitemzo

Ga langs bij tZitemzo

Alleen op afspraak, wo: 14-17u

http://www.tzitemzo.be/jongeren/contact2
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